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1 Utrustning och installation

1.1 Utrustningen bestar av regler-
utrustning som kopplas till fjarrvirme-
anldggningen.

1.2 Utrustningen installeras av
leverantoren.

1.3 I utrustningen ingar regler-
utrustning, fuktmatta, rumsgivare (1 st),
tryckgivare, pumpovervakning varm-
vattencirkulation, pumpé6vervakning
varmecirkulation samt uppkoppling av
energiméatare for momentan avlasning.
Framdragning av rumsgivare ingar ej.

1.4  For installerad utrustning géller
tvé ars garanti.

2 Agande och underhdll

2.1 Installerad utrustning tillhor
kunden.

2.2 Leverantoren utfor underhall och
reparation enligt géllande serviceavtal.

2.3  Utforda underhallstjanster debi-
teras enligt prislista med eller utan
serviceavtal.

2.4 Kunden ansvarar for att rappor-
tera upplevd felfunktion till leveran-
torens kundservice.

2.5 Leverantoren ansvarar for upp-
koppling och versionsuppdatering samt
for back-up.
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2.6 Manadsavgift debiteras enligt
gillande prislista.

3 Overvakningstjdénst

For kunder som bestillt 6vervaknings-
tjanst galler foljande villkor:

3.1  Bemannad 6vervakning av under-
centralen dygnet runt.

3.2  Hantering av larm och kontakt
med kund vid akuta atgarder. Felavhjalp-
ning gors ej utan kundens medgivande,
med reservation for akuta skadeldgen.
Utfoérda underhallsarbeten debiteras
enligt prislista med eller utan service-
avtal.

3.3 Rédgivning och justeringar av
centralen utfors av leverantoren i samrad
med kunden.

3.4 Leverantoren identifierar forbruk-
ningsavvikelse och aterkopplar pa kort-
ast mojliga tid.

3.5 Manadsavgift for 6vervaknings-
tjanst debiteras enligt gillande prislista.

3.6  Kunden ansvarar for att ratt
kontaktuppgifter for felavhjalpning ar
leverantoren tillhanda.

4 Ansvar for skada

4.1 Part svarar for skada pa sak eller
person som uppkommit till f6ljd av
vallande eller pd grund av férsummelse
av part, eller ndgon som part anlitat.
Ersattning for indirekt skada utgar ej.
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4.2  LeverantOren ansvarar for even-
tuella skador eller fel enligt ovan och som
uppkommer pé grund av utrustningen,
forutsatt att kunden f6ljt de anvisningar
som givits av leverantoren eller dess
ombud.

5 Kunddata

5.1 Leverantoren kommer att
behandla kunddata i enlighet med
Skellefted Kraft AB:s hantering av
personuppgifter, bendmnd Sarskilda
avtalsvillkor fjairrvarme.

5.2  Leverantoren har majlighet att vid
ett fatal tillfallen styra bort effekt fran
fjirrvarmecentralen. Det sker utan
paverkan pa komfort eller varmvatten-
produktion och &r alltsd under begréansad
tid samt endast efter husets och virme-
systemets forméga att gora detta.

5.3 Leverantoren har ritt att utan
vidare information koppla upp sig mot
installerad utrustning for statuskontroll,
felsokning, utviardering eller styrning
enligt ovan.

6 Avtalets dverlatelse

Detta avtal far overlitas med leveran-
torens medgivande.
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