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Enefit AB:s sarskilda avtalsvillkor for foretag

Dessa avtalsvillkor ("Avtalsvillkoren”) avser elleverans till féretag och utgér en integrerad del
av kundens avtal med Enefit AB ("Enefit’) tillsammans med Kundavtalet, de sarskilda
produktvillkor som anges i Kundavtalet (tillsammans "Elhandelsavtalet”) samt elbranschens
vid var tid gallande allmanna avtalsvillkor for forsaljning av el till naringsidkare, for
narvarande EL 2012 N (rev), vilka finns tillgangliga pa Enefits hemsida www.enefit.se samt
kan bestallas fran Enefits kundtjanst, (tillsammans "Avtalet”). Dessa Avtalsvillkor ar giltiga
fran och med 2018-07-11.

Allménna villkor
1. Avtalsvillkor och avtalets ingaende

11 Om det foreligger skillnader eller motstridiga uppgifter i Elhandelsavtalet och branschens
allmanna avtalsvillkor galler Elhandelsavtalet fére branschens allmanna avtalsvillkor.

1.2 Kundens eventuella andringar och tillagg i den fortryckta texten i Avtalet maste uttryckligen
skriftigen godkénnas av Enefit for att vara gallande.

1.3 Avtalet ar giltigt fran den dag som anges i Kundavtalet, forutsatt att Kunden blivit godkand i
Enefits kreditprévning. Avtalets ingaende forutsatter att kunden fran Avtalets startdatum har ett
giltigt elnatsavtal fér samtliga anlaggningar som omfattas av Avtalet.

1.4 Avtalad leverans omfattar kundens hela elbehov i uttagspunkter angivna i Kundavtalet och
forpliktar kunden att képa el fran Enefit under hela avtalstiden. Kunden svarar fér eventuella
kostnader som ror avtal med annat elhandelsforetag.

15 Leveransperioden framgar av Kundavtalet. Enefit ansvarar inte i nagot fall fér forsenad
leveransstart som beror pa felaktiga eller bristfalliga uppgifter fran kunden eller kundens
ombud.

2. Skatter och o6vriga avgifter

Till elpriset tillkommer vid var tid géllande lagstadgade skatter och dvriga avgifter sdsom anges
narmre i produktvillkoren. Om lagstadgade skatter och Ovriga avgifter andras eller det
tillkommer nya relevanta skatter eller avgifter under avtalsperioden ager Enefit ratt att i
motsvarande grad justera priset utan foregdende underrattelse, dven under innevarande

bindningstid.
3. Debiteringsgrundande volym
3.1 For timavlasta anlaggningar utgor debiteringsgrundande volym den férbrukning som

elnatsforetaget rapporterar.

3.2 For manadsavlasta anlaggningar utgdr debiteringsgrundande volym de maéatvarden som
elnatsféretaget rapporterar.

3.3 For det fall felaktiga eller bristfalliga varden rapporteras fran elnatsforetaget, antingen hela
serier eller enstaka timvarden eller matarstallningar, har Enefit ratt att uppskatta forbrukningen,
for att darefter korrigera detta nar korrekta och/eller kompletta varden finns tillgangliga.
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4, Elcertifikat

4.1 Kostnad for elcertifikat baseras pa kundens historiska férbrukning. For det fall kundens faktiska
forbrukning avviker fran berdknad forbrukning kommer kostnaden att justeras i motsvarande
man pa nastkommande faktura.

4.2 Om Enefits kostnad for elcertifikat andras pé grund av andrad kvotplikt har Enefit ratt att
I0pande justera elpriset i motsvarande man utan féregdende underrattelse, aven under
innevarande bindningstid.

5. Faktura
Faktura skickas per post om inget annat sarskilt Gverenskommits.
6. Meddelande

Meddelande fran Enefit till kunden ska anses ha kommit kunden tillhanda omedelbart vid
avsandandet om meddelandet sants per e-post och inom tre dagar frdn brevdatering om
meddelandet sants per post.

7. Kreditprévning

Enefit ager ratt att i samband med kundens bestallning och vid behov under avtalets giltighetstid
g0ra sedvanlig kreditprévning. Enefit férbehaller sig ratten att vid bristande kreditvardighet inte
acceptera kundens bestéllning av prissakring, hava avtalet eller inkrdva godtagbar sakerhet
eller deposition for ingdende av avtal eller fortsatt forsaljning.

8. Andrade villkor

8.1 Enefit ager ratt att andra dessa avtalsvillkor genom underrattelse till kunden minst en (1) manad
fore ikrafttradandet. Sadan underrattelse ska ske antingen genom sarskilt meddelande till
kunden, eller genom annonsering i dagspress och information pa& Enefits hemsida
www.enefit.se.

8.2 Kunden ar skyldig att informera Enefit om foérandringar i sin legala struktur (till exempel
forandring av firmanamn och/eller organisationsnummer) som kan paverka det juridiska
partsforhallandet for detta avtal. S&ddan forandring maste meddelas Enefit senast 45 dagar fore
férandringens verkstallighet.

9. Uppségning av avtal

9.1 Om kunden sager upp avtalet eller avtalet upphér att galla av annan anledning an pa grund av
avtalsbrott och utan att kunden byter elleverantér eller ingar annat elleveransavtal, tillampas for
den fortsatta elleveransen da gallande villkor och priser fér Flexible Pro. Ett utdrag av villkor fér
Flexible Pro anges i produktvillkoren. Fullstandiga villkor och priser for Flexible Pro kommer
tillskickas kunden av Enefit for det fall Avtalet upphdr enligt féregdende. Kunden kan aven
kontakta Enefits kundservice for att ta del av gallande villkor.

9.2 Vardera part har ratt att sdga upp avtalet genom att lamna ett skriftligt meddelande om
uppsagning till den andra parten om den andra parten gor sig skyldig till kontraktsbrott av
vasentlig betydelse eller annan vasentlig forsummelse och underlater att vidta rattelse inom
trettio (30) dagar efter att ha mottagit meddelande harom. Sasom vasentligt avtalsbrott avses
bl.a.
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(@) att kunden ar i mer an trettio (30) dagars drojsmal med betalning av foérfallen fordran
(fordran kan vara hanforlig till avtalet eller tidigare avtal mellan parterna) gentemot Enefit;

(b) att kunden vid upprepade tillfallen hamnar i dréjsmal med betalning av forfallen fordran
(fordran kan vara hanférlig till avtalet eller tidigare avtal mellan parterna) gentemot Enefit;
eller

(c) att kunden saljer vidare el levererad under detta avtal till tredje man.
10. Avslutande av avtal i fortid

10.1 Om kunden sager upp Avtalet i fortid (utan att ratt dartill foreligger enligt Avtalsvillkoren) eller
om Enefit sager upp Avtalet i fortid pa grund av kundens avtalsbrott ska kunden betala en
administrativ avgift pa f.n. 500 kronor exkl. moms per anlaggning samt ersattning for den férlust
som Enefit drabbas av under aterstdende avtalstid. Ersattningen utgdrs av den berdknade
elférbrukningen for aterstaende avtalstid multiplicerat med skillnaden mellan avtalat pris och
marknadspris, samt fasta avgifter och andra avtalade avgifter som uppkommer under den
aterstadende avtalsperioden. Vidare, om kunden har ingatt ett avtal med Enefit om prissakring,
ska kunden &aven ersatta Enefit for alla forluster i anledning darav.

11. Overlatelse av avtal

111 Enefit har ratt att dverlata hela eller delar av avtalet till annan.

11.2 Kunden har inte ratt att 6verlata avtalet till annan utan Enefits foregaende skriftliga medgivande.
12. Anpassning till lagar mm

12.1 Skulle nagon bestammelse i avtalsvillkoren vara eller bli ogiltig ska detta inte paverka

giltigheten av avtalsvillkorens 6vriga delar. Innehéllet i avtalsvillkoren ska darvid jamkas i
nédvandig omfattning for att undanrdja ogiltigheten, varvid utgangspunkten ska vara att bevara
eller aterstalla den ursprungliga balansen i avtalsvillkoren.

12.2 Om forandringar inom elmarknaden, som till exempel funktionshinder av Nord Pool Spot,
forsvarar for Enefit att fullgora sina ataganden enligt avtalet, ager Enefit ratt att vidta atgarder
for avtalets fullgérande som star i proportion till den uppkomna férandringen. Enefit ska
informera kunden om atgarden.

12.3 Om det under avtalsperioden sker férandringar till foljd av andrad lagstiftning, férordning,
foreskrift eller beslut av myndighet, atgard av en tredje part med monopolliknande stéllning,
eller annan atgard av det allmanna, som paverkar Enefits atagande enligt avtalet &ger Enefit
ratt att i motsvarande grad justera priset, aven under innevarande bindningstid, forutsatt att
kunden underrattats om andringarna minst tva manader i forvag.

13. Reklamation

13.1 Kunden ska utan dréjsmal skriftligen reklamera sadana fel eller brister under detta avtal som
kunden bort upptacka. Reklamationen ska innehalla tydliga uppgifter om felets eller bristens art
och omfattning. Kundens ratt till skadestand eller annan gottgorelse ar forverkad om
reklamationen inte gors inom skalig tid och eventuella skadestandskrav skriftligen framstalls
senast inom tolv (12) manader efter reklamationen.
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14. Personuppgiftshantering

For information om hur Enefit hanterar personuppgifter hanvisas till Enefits
personuppgiftspolicy som aterfinns pa Enefits hemsida.

15. Sekretess

Vardera Parten forbinder sig att behandla innehallet i Avtalet och annan information som
parterna erhallit fran varandra som konfidentiell. Parterna forbinder sig att inte for utomstaende
avsloja sadan konfidentiell information som parterna erhallit fran varandra eller annan.

16. Tvistelosning

Tvist som uppstar i anledning av detta avtal och som vid tiden for vackande av talan éverstiger
tva prisbasbelopp ska slutligt avgéras genom skiljedomsférfarande administrerat av
Stockholms Handelskammares Skiliedomsinstitut  ("SCC”). Regler for Foérenklat
Skiljeforfarande ska tillampas om SCC med beaktande av malets svarighetsgrad, tvistemalets
varde och dvriga omstandigheter bestammer att Skiljedomsregler ska tillampas. | sistnamnda
fall ska SCC ocksa bestamma om skiljiendmnden ska besta av en eller tre skiljeman. Platsen
for skiljeforfarandet ska vara Stockholm. Skiljeférfarandet och de dokument som harrér fran
forfarandet, inklusive skiljiedomen, ska omfattas av sekretess. Enefit har dock, utan hinder av
det ovannamnda ratt att ansdka om betalningsférelaggande eller motsvarande summariskt
forfarande betraffande klar och forfallen fordran.

Enefit AB Org.nummer 559132-6656
Cylindervagen 12, 131 52 Nacka Strand info@enefit.se
Telefon: 08 121 607 26 www.enefit.se




